
Vente en ligne



Quelques sites de vente

Vente en ligne

1



Vente en ligne

Comment vendre sur ce sites

2

1. Créer un compte eBay: inscrivez-vous sur eBay en avec vos infor-
mations personnelles et bancaires. Vous devrez véri�er votre iden-
tité avec un appel ou un SMS. 

2.    Mettre en vente un objet: cliquez sur "Mettre un objet en vente" et 
suivez les instructions. Vous pouvez utiliser l'application mobile pour 
faciliter le processus. 

3.   Rédiger une annonce : ajoutez au moins deux photos claires de 
votre objet, avec un fond neutre et un bon éclairage. Cela attire plus 
d'acheteurs. Utilisez un titre concis avec des mots-clés pertinents et 
fournissez une description détaillée, en mentionnant tout défaut 
potentiel de l'objet. Vous pouvez choisir entre un prix �xe ou un 
format d'enchères pour susciter la concurrence. 

Gérer les paiements et expéditions: eBay traite les paiements et vous 
permet de recevoir vos fonds directement sur votre compte bancaire. 
Vous pouvez également utiliser la plateforme d'expédition d'eBay 
pour créer des bordereaux et béné�cier de tarifs préférentiels. 

Frais de vente: eBay permet de mettre en vente jusqu'à 150 objets 
gratuitement chaque mois. Des frais de transaction s'appliquent 
uniquement lorsque vous vendez un article, généralement 10 % du 
montant total payé par l'acheteur, plus un montant �xe par vente. 



Vente en ligne

3

Comment vendre sur ce sites

• Ouvrir l’application FACEBOOK puis Marketplace. Créer une Annonce: cliquez sur 
le bouton "Vendre quelque chose". Sélectionnez le type d'article que vous souhai-
tez vendre, que ce soit un article, un véhicule ou une maison.

• Télécharger des photos de votre produit depuis votre ordinateur ou votre smart-
phone. Assurez-vous que les images soient claires. Rédigez une description 
détaillée de l'article, incluant des informations sur son état, ses caractéristiques, et 
toute autre information pertinente. 

• Fixer un prix compétitif pour votre article. Vous pouvez faire des recherches sur 
des articles similaires pour vous aider à déterminer un prix juste. 

• Renseignez les informations supplémentaires comme le lieu de vente et le mode 
de livraison (remise en main propre ou expédition). Cliquez sur "Publier" pour 
mettre votre annonce en ligne. Vous pouvez également partager l'annonce dans 
des groupes Facebook pertinents pour augmenter sa visibilité. 

Conseils pour Optimiser vos Ventes:
Répondre Rapidement: Soyez réactif aux messages des acheteurs potentiels pour 
augmenter vos chances de vente.
Utiliser des Mots-Clés: Incluez des mots-clés pertinents dans votre description pour 
que votre annonce soit facilement trouvable.
Mettre à Jour votre Annonce: Si votre article ne se vend pas, envisagez de modi�er le 
prix ou d'améliorer la description et les photos.
En suivant ces étapes, vous serez bien préparé pour vendre e�cacement sur Facebook 
Marketplace.
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Pour vendre en toute sécurité et avec succès sur Vinted, suivez les conseils 
suivants :
(Chaque étape est présente sur l’application et expliquée)

1. Créer un profil de confiance et définir vos paramètres.
Ajoute une photo de profil et vérifiez votre compte pour prouver que vous 
êtes une vraie personne.
Rédigez une courte présentation dans la rubrique À propos de vous.
Si vous souhaitez exclure certains transporteurs de vos annonces, modifie les 
modes d'envoi.
2. Ajoute tes articles.
Ajoute quelques photos de bonne qualité pour mettre votre article en valeur. 
S'il s'agit d'un article d'une marque connue, ajoutez au moins 5 photos pour 
en démontrer l'authenticité.
Soyez précis et honnête dans la description de l'article et sélectionnez le bon 
format de colis.
S'il s'agit d'un appareil électronique, veillez à supprimer toutes vos données 
personnelles et à vous déconnecter de tous vos comptes.
N'oubliez pas que la mise en ligne d'articles est gratuite et qu'ajouter un 
grand nombre d'articles peut vous permettre de vendre plus rapidement.

Remarque
Une fois que vous avez mis un article en ligne, il est possible qu'il soit auto-
matiquement soumis à une vérification standard pour s'assurer qu'il respecte 
les règles du catalogue et les directives de vente. Généralement, cette vérifi-
cation nécessite jusqu'à 1 minute, mais dans certains cas, elle peut prendre 
jusqu'à 1 ou 2 jours.

 3.  En attendant qu'un acheteur se décide...
Faites-vous remarquer : boostez vos articles et utilise le service Dressing en 
vitrine pour améliorer la visibilité de votre dressing (option payante). Appli-
quez une réduction sur les lots afin d'inciter les membres à acheter plus 
d'articles de votre dressing.

Important
Pour une expérience de vente optimale, utilise le système Vinted tout au long 
de la transaction. Il vous fournissent tout ce dont vous aurez besoin pour 
bien vendre : de l'envoi suivi avec indemnisation aux avis vérifiés de vrais 
acheteurs, en passant par l'assistance si tout ne se passe pas comme prévu.

4. Votre article s'est vendu ! Il est temps d'envoyer le colis.
Emballe votre article. Ajoutez une petite touche personnelle, c'est toujours 
apprécié. Une fois l'article vendu, expédie le colis dans un délai de 5 jours 
ouvrés (sinon la transaction sera automatiquement annulée et l'utilisateur 
sera remboursé). Utilisez le mode d'envoi choisi par l'acheteur afin d'éviter 
tout problème de suivi de colis ou une annulation de la transaction.
Suivez votre colis sur Vinted si vous le souhaitez.
5. Votre colis a été livré : recevez votre paiement et laisse une évaluation.
Si aucun problème n'est signalé une fois l'article livré, tu reçois ton paiement 
dans votre porte-monnaie Vinted.
Après un transfert, il faut compter jusqu'à 5 jours ouvrés pour que l'argent 
apparaisse sur votre compte bancaire. Laissez une évaluation à l'acheteur et 
contribuez à instaurer un climat de confiance au sein de la communauté.

Si vous êtes victime d'un comportement inapproprié, de harcèlement ou de 
spam de la part d'autres membres, signalez-le afin que nous puissions y 
mettre fin immédiatement.
Vous avez la possibilité de bloquer des utilisateurs (cliquez sur l'icône ⓘ 
dans le coin supérieur droit de la conversation avec l'autre membre et sélec-
tionnez Bloquer).
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